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Resumo: O presente artigo apresenta os resultados preliminares de uma pesquisa
empirica, de natureza qualitativa e exploratdria, conduzida pelo Grupo de Pesquisa
“Observatorio do Avango da Inteligéncia Artificial na Atividade Jurisdicional e a
Efetividade do Acesso a Justi¢a”, vinculado ao IBMEC/RJ. O objetivo central ¢ mapear
e analisar criticamente as ferramentas e iniciativas de inteligéncia artificial (IA) adotadas
pelos tribunais situados no Estado do Rio de Janeiro, contemplando a Justica Estadual
(TJRJ), a Justica Federal (TRF2) e a Justica do Trabalho (TRT1 e outros TRTs com
atuacdo regional). A pesquisa combinou analise documental, dados publicos, revisao
normativa e entrevistas pontuais. Os achados indicam um cendrio heterogéneo de
implementagdo, com variagdes significativas quanto a estrutura de inovacdo, a
transparéncia institucional e aos desafios éticos envolvidos. O estudo reforca a
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importancia da supervisdo humana, da protecdo de dados sensiveis e da governanca
tecnologica como fundamentos para uma transformacao digital responsavel e equitativa
no Poder Judiciério.

Palavras-chaves: Inteligéncia Artificial; Poder Judiciario; Inovacao Tecnologica; Etica;
Acesso a Justica.

Abstract: This article aims to announce the preliminary results of an empirical,
qualitative, and exploratory research project conducted by the Research Group
"Observatory on the Artificial Intelligence Advancement in Jurisdictional Activity and the
Effectiveness of Access to Justice," affiliated with IBMEC/RJ. The main objective is to
map and critically analyze the tools and initiatives involving artificial intelligence (AI)
adopted by the courts located in the State of Rio de Janeiro, including the State Court
(TJRJ), the Federal Court (TRF2), and the Labor Court (TRT1 and other regional labor
courts). The research combined document analysis, public data review, regulatory
examination, and targeted interviews. The findings reveal a heterogeneous
implementation scenario, with significant variations in institutional innovation structures,
transparency, and ethical challenges. The research highlights the importance of human
oversight, protection of sensitive data, and robust technological governance as essential
elements for a responsible and equitable digital transformation of the judiciary.

Keywords: Artificial Intelligence; Judiciary; Technological Innovation; Ethics; Access
to Justice.

Introducio
O répido avanco e a disruptividade da tecnologia, em especial dos modelos de

inteligéncia artificial (IA), tem provocado transformacdes significativas em toda a
sociedade, especialmente no Poder Judiciario, onde a busca pela eficiéncia, celeridade
processual e inovacao administrativa impulsionam a adog¢ado de solug¢des tecnologicas em
diferentes frentes. No contexto brasileiro, apds uma década da paradigmatica renovagao
do direito processual civil, debates estruturais se aprofundam, diante da incorporacdo de
ferramentas de IA no cotidiano judiciario. Apresentada como vetor potencial de
modernizacdo, suscita, por outro lado, importantes reflexdes acerca da transparéncia,
riscos éticos e impactos sobre direitos fundamentais e garantias constitucionais do
processo.

De acordo com o levantamento mais recente feito pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ, 2024) durante o ano de 2023, 62 dos 94 o6rgaos do Poder Judiciario ja
possuem algum tipo de iniciativa de IA alcangando um total de 140 projetos de
inteligéncia artificial desenvolvidos ou em desenvolvimento nos tribunais. O que

representa um aumento de 26% em relagdo a pesquisa anterior, realizada no ano de 2022.
L]
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A maioria dos projetos (86,4%) utiliza aprendizado de maquina, conhecido como machine
learning, isto €, a utilizacdo de um sistema de algoritmos para reconhecer dados e padrdes
e, a partir dai, a maquina aprende a executar tarefas e resolver problemas de forma
autonoma.

Segundo o Conselho Nacional de Justica, os projetos de inteligéncia artificial
utilizados no Poder Judiciério tém, primordialmente, as seguintes finalidades: busca de
casos similares; classificagdo de documentos; automacgdo; indexagdo de documentos
digitalizados; sugestdo e movimentos para despacho; padronizagao de legislagdao e
jurisprudéncia e; consulta a legislagdo. Importante ressaltar que, um projeto pode ser
programado para executar multiplas finalidades.

Para o alcance dos objetivos deste trabalho, serd utilizada a definicdo de A
proposta pela Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE),
cuja referéncia a inteligéncia artificial, faz-se a partir da compreensdo de sistemas
baseados em maquinas que, para alcangar objetivos explicitos ou implicitos, inferem
representacdes internas a partir da analise de dados e atuam de maneira autonoma ou
assistida, com base nessas inferéncias, para atingir metas definidas, sejam elas previsoes,
conteudo, recomendacdes ou decisdes (OCDE, 2019).

Neste sentido, a OCDE (2019) orienta que a Inteligéncia Artificial ¢ uma
tecnologia com um proposito geral € com o potencial de melhorar o bem-estar, contribuir
para uma atividade econdomica global sustentavel positiva, aumentar a inovacgdo e a
produtividade e auxiliar nos atuais desafios globais. A inteligéncia artificial ¢ uma
tecnologia que esta implementada em diversos setores, desde a produgdo, financas e
transporte, até saude e seguranca.

No contexto mais recente, faz-se mister destacar o avango e a aplicacdo de
sistemas de inteligéncia artificial generativa no Poder Judiciario brasileiro. Esses sistemas
sao capazes de produzir conteido novos, originais € complexos como textos, imagens,
codigos, entre outros, a partir de grandes volumes de dados e de forma autonoma,
ampliando o espectro de possibilidade de utilizagdo desta tecnologia no campo juridico
(UNESCO, 2021).

Neste cenario, o Grupo de Pesquisa "Observatorio do Avango da Inteligéncia
Artificial na Atividade Jurisdicional ¢ a Efetividade do Acesso a Justi¢a", vinculado ao
IBMEC/RJ, tem como objetivo central contribuir para a anélise critica do uso de sistemas
de IA nos tribunais brasileiros. O presente estudo apresenta a primeira etapa da pesquisa
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iniciada no ano de 2025 e que segue em desenvolvimento, concentrada no levantamento
preliminar de solugdes e projetos de A em operagdo ou em planejamento/treinamento no
ambito dos seguintes tribunais: Tribunal de Justica (TJRJ), Tribunal Regional Federal da
2% Regiao (TRF2) e o Tribunal Regional do Trabalho da 1? Regiao (TRT1), todos situados
no Estado do Rio de Janeiro.

O recorte geografico, alinhado a localizagdo da institui¢do proponente, justifica-
se pela possibilidade de aproximagdo empirica com as experiéncias locais, facilitando o
mapeamento, a coleta de dados e a interlocucdo com atores institucionais diretamente
envolvidos nas iniciativas de inovag¢ao judicial. Além disso, estes tribunais concentram a
maior parte das agdes em tramita¢do no Estado, o que faz com que tais projetos tenham
um impacto direto e significativo na vida da populagao.

Do ponto de vista metodoldgico, a etapa vestibular da pesquisa teve carater
exploratorio e foi desenvolvida entre os meses de margo e junho de 2025. Nessa fase,
realizou-se uma investigacdo documental que combinou analise de dados publicos com
revisao de normativos e iniciativas institucionais disponiveis.

A pesquisa, ainda em curso, apresenta resultados preliminares destinada ao
mapeamento dos sistemas identificados, com o objetivo de contribuir para o debate
académico e institucional acerca dos impactos, limites e possibilidade do uso da

inteligéncia artificial no exercicio da fun¢do jurisdicional.

1- Consideracoes preliminares a apresentaciao dos resultados parciais.

Em consonancia com os pontos delineados na sec¢do introdutdria desta pesquisa,
os sistemas de inteligéncia artificial, cada vez mais presentes em todas as esferas da vida
moderna, tem impactado profundamente, as praticas institucionais e jurisdicionais.

Compreender as nuances, isto €, beneficios e riscos associados que a tomada de
decisdo automatizada representa para os tribunais, esta se tornando cada vez mais
importante para juizes, servidores, advogados e para a sociedade.

A expressdo inteligéncia artificial vem ganhando exponencial destaque nos
debates sociais contemporaneos, sobretudo em discussoes relacionadas a ética, marcos

regulatorios, direitos humanos e os rumos sobre o futuro da humanidade.
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A crescente superagao das imprecisdes conceituais e acerca das expectativas que
pairavam sobre o desenvolvimento desta tecnologia, tem possibilitado uma compreensao
mais precisa e fundamentada sobre a tematica.

Originalmente, a OCDE definiu que um sistema de IA pode ser projetado para
operar em diferentes niveis de autonomia, cujo proposito ¢ fazer previsoes,
recomendacdes ou tomar decisdes que influenciam ambientes reais ou virtuais, a partir de

objetivos determinados por humanos®

. Importante destacar que a inteligéncia artificial
ndo corresponde a uma tecnologia especifica, mas abrange um amplo conjunto de
métodos e técnicas computacionais. Essa diversidade contribui para a auséncia de uma
definicdo universalmente aceita entre os pesquisadores, uma vez que a IA pode assumir
diferentes significados conforme o contexto e ser integrada a outras tecnologias, como a
Internet das Coisas e a robdtica. Muitas vezes ¢ confundida com aprendizagem da
maquina (machine learning), no qual um programa de computador aprende a realizar
tarefas a partir de exemplos. Contudo, trata-se de, apenas, uma parte da inteligéncia
artificial, assim como a aprendizagem é apenas uma parte da inteligéncia humana.’

Embora as técnicas de inteligéncia artificial sejam capazes de resolver problemas
por meio de abordagens diferentes das empregadas por seres humanos, sua eficdcia ainda
¢ restrita a determinados contextos, revelando limitagdes importantes em diversas areas.
Os sistemas baseados em aprendizado de maquina apresentam limitagdes relevantes,
operam com foco restrito, condi¢do que devera persistir por um longo periodo.

Nao obstante suas incontestaveis limitagdes, os avancos recentes consolidam a
inteligéncia artificial como uma tecnologia de carater transformador, capaz de provocar

mudangas substanciais em diversos aspectos do nosso ambiente.'”

8 BELL, Felicit, et.al. Al Decision-Making and the Courts: A Guide for Judges, Tribunal Members and
Court Administrators. Australasian Institute of Judicial Administration, 2023, pp. 8. Consultar também:
CAVALCANTE, Jamile Sabbad Carecho. Inteligéncia Artificial nos Tribunais. Desafios éticos e
jurisdicao. Londrina: Ed. Thoth, 2024, pp. 24-28.

<« Al also includes: natural language processing (NLP) to enable computers to understand and manipulate
language; speech recognition to enable computers to understand speech, computer vision to enable
computers to perceive the world; and automated reasoning techniques such as planning, scheduling and
optimisation, which enable computers to reason about and solve complex goals. Al is used within a number
of areas like robotics and intelligent user interfaces”. Toby Walsh, et. al. The Effective and Ethical
Development of Artificial Intelligence: An Opportunity to Improve Our Wellbeing (Report, July 2019), p.
14-15. Disponivel em: https://acola.org/wp-content/uploads/2019/07/ hs4 _artificial-intelligence-report.pdf.
Consulta em: 15/07/25.

' Al development is a truly global enterprise. It is being pursued by countries around the world because of
the perceived benefits it has to offer and is likely to underpin economic competitiveness for both businesses
and countries in the foreseeable future. Idem, p. 16.
]
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No ambiente judicial, a crescente judicializacdo e a complexidade dos conflitos
contemporaneos'! evidenciam o direcionamento de esforcos para a construgio de novos
canais de legitimag¢ao social, combinando o conceito de Estado de Direito com o conteudo
social da lei, a fim de transformar os instrumentos de intermediacao dos conflitos
tradicionalmente utilizados pelo Estado.?

A questdo se arrasta ha décadas. Além das microrreformas legislativas pontuais,
o sistema brasileiro optou por se adaptar ao movimento do acesso a justi¢a oriundo do
programa pela democratizacdo do processo que encontrou seu apice no Projeto Firenze
iniciado em 1973, cujo Relatorio Geral foi publicado em 1978, escrito em coautoria
por Mauro Cappelletti e Brian Garth, que em suma, buscou equacionar as relagdes entre
0 processo civil a uma justi¢a social. Segundo Paulo Cezar Pinheiro Carneiro, os
primeiros resultados visiveis e que advém dos movimentos propulsores da
democratizacdo do acesso a justica como veiculo de efetiva e justa concretizagdao dos
direitos individuais e coletivos, comecaram a germinar no campo legislativo a partir da
década de oitenta'’. A preocupacio com os direitos dos hipossuficientes, os direitos
coletivos e a simplificagdo do processo provocaram a ado¢do de medidas que garantiam
0 acesso a justica coletivo e a investigacdo sobre outros meios estatais e extrajudiciais
para resolver os conflitos individuais.

Evidentemente, as ondas renovatorias propostas por Cappelletti e Garth trouxeram
grandes repercussdoes para o recém-instituido modelo constitucional brasileiro de
processo de 1988, impulsionado particularmente pelo extenso rol de direitos
fundamentais processuais langados. Em decorréncia da garantia constitucional de um
devido processo legal e do acesso a justica de forma plena, uma nova dimensao processual

se estabeleceu. A reconfiguragdo que teria como mote a duragdo razoavel dos processos

" “Nenhuma sociedade humana esta livre de disputas, porém a questdo mais emblematica e que

historicamente tem exigido reflexdo, ¢ a respeito do modo como esses conflitos serdo resolvidos. Nao
obstante a decis@o judicial tradicionalmente ocupar o primeiro plano das preocupagdes do pensamento
juridico, o cenario social contemporaneo hiperjurisdicionalizado que transborda uma hipercomplexidade
conflituosa exsurgente nas ultimas décadas, somada ao surgimento de novos atores com interesses
contrapostos, tem se tornado o ponto fulcral da mobilidade institucional que exige do Estado a adogdo de
novas posturas para resolver tais conflitos, especialmente no momento em que um vacuo institucional se
forma diante da crise dos mecanismos para sua articulagdo.”. PAUMGARTTEN, Michele Pedrosa. Novo
Processo Civil Brasileiro. Métodos Adequados de Resolucdo de Conflitos. 2ed. Curitiba: Jurua, 2018, p.
584.

2 1dem, p. 141.

13 CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro. Acesso a justica. Juizados Especiais Civeis e A¢do Civil Publica.
Rio de Janeiro: Forense, 1999, p. 28.
L]
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e a celeridade estava estampada no Anteprojeto de reforma do Coédigo de Processo Civil
ena Lei 11.419/2006 que regulamenta o processo eletronico.

O novo Cddigo de Processo Civil brasileiro nasceu em 2015, concebido em um
cenario marcado por intensas pressoes sobre o Poder Judiciario, exigindo elevados indices
de produtividade e a maxima celeridade na tramitacdo dos processos.

Consolida-se um Sistema de Automacgdo de Justica que tem como objetivo
principal a reducao da duracao média dos processos, transformando as serventias judiciais
em tribunais de alta performance, numa incessante busca por exceléncia estatistica.'*
Neste ponto, ¢ importante destacar que automacgao e inteligéncia artificial sdo conceitos
sobrepostos, mas distintos. Na automacao, o sistema funciona em atuagdo ou controle
humano em algum dominio. Determinados tribunais podem adotar apenas etapas pontuais
de automacao, como o arquivamento eletronico, mas essas acdes permanecem sujeitas a
revisdo, permitindo modificagao ou cancelamento por decisao humana; outros tribunais
podem funcionar totalmente automatizados e opera sem qualquer decisdo humana,
ressalvadas situagdes excepcionais.

A adocdo de tecnologias de inteligéncia artificial no &mbito do Poder Judiciério
passou a se intensificar a partir de 2017, tendo como principal objetivo a promogdo da
celeridade processual,'> como ¢ habitual nas inovagdes adotadas no sistema de Justica.

O emprego de técnicas de machine learning na classificagdo de documentos
juridicos, por exemplo, tem se tornado cada vez mais comum. Suponha-se a necessidade
de selecionar informagdes relevantes para um processo especifico; ou para a elaboragao
de uma decisdo judicial: 1. sem automacao: um ser humano precisaria ler os textos legais,
jurisprudéncia e precedentes para, em seguida, decidir, quais informagdes e documentos
sdo relevantes para o processo ou elaboragcdo da decisdo especifica; ii. automagdo sem
machine learning: um conjunto de critérios ¢ usado para decidir quais documentos e
informacdes sao elegiveis, fazendo com que um sistema de computador encontre em uma
base de dados, os documentos que contém as informagdes desejadas; iil. machine
learning: um ser humano decide e rotula quais documentos de uma amostra (base de

dados) sdo elegiveis (definicdo de critérios — treinamento). Ao invés de especificar

14 “Q sistema processual brasileiro passa a trabalhar por uma eficiéncia quantitativa a partir de um
redimensionamento inspirado por uma visdo neoliberal numérica que visa a alta produtividade e a
padronizagdo decisoria pelos tribunais.” PICARDI, Nicola; NUNES, Dierle. O c6digo de Processo Civil
Brasileiro. Origem, formacao e projeto de reforma. Revista de Informagdo Legislativa, Brasilia, ano 48, n.
190, abr-jun. 2011, p. 106.

15 CAVALCANTE, Jamile Sabbad, op. cit., p. 43.
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critérios para detectar os documentos ou informagdes elegiveis, um sistema de
aprendizagem da maquina poderd ser utilizado para deduzir quais sdo estes critérios, a
partir de padrdes de treinamento rotulados por um ser humano. Este processo ¢ capaz de
identificar padroes além daqueles viaveis em sistemas automatizados. O modelo treinado
podera criar categorias de documentos ou informagdes elegiveis e ndo elegiveis para a
situacdo especifica.

A L.A pode ser usada para uma variedade de tarefas. Para além da funcdo de
classificar informagdes como pertinentes ou ndo a um litigio ou decisao judicial, a I.A.
generativa possui a capacidade de criar contetido, como textos, imagens e outros formatos
- a exemplo do que ocorre com o ChatGPT. A aptidao da [.A. generativa para produzir
textos tem suscitado debates sobre sua utilizagdo na redacdo de pegas, documentos
juridicos e decisdes judiciais, especialmente quanto a autoria, responsabilidade e
qualidade do contetido gerado.

O CNIJ divulgou em maio de 2025, a primeira ferramenta de [.A. generativa
integrada a Plataforma Digital do Poder Judicidrio Brasileiro — a Apoia (Assistente
Pessoal Operada por Inteligéncia Artificial).'® Segundo o Conselho, a IA generativa é uma
tecnologia que permite criar contetido de texto, imagens e videos a partir de comandos do
usudrio, com o objetivo de apoiar juizes e servidores na elaboracdo de relatdrios e
ementas, revisao de textos juridicos, geracdo de sinteses processuais, triagem tematica,
visualizacdo de acervos e deteccao de litigncia predatoria e acdes repetitivas.

O uso da I.A pelos tribunais brasileiros ja era regulado pela Resolugao 332/2020,
que foi atualizada em fevereiro de 2025 para incluir a [.A. generativa. O texto prevé a
obrigatoriedade de supervisdao humana, a classificagdo dos sistemas de IA conforme o
nivel de risco e a criagdo de uma instancia responsavel por monitorar e atualizar as
diretrizes de uso da tecnologia nos tribunais brasileiros, o Comité Nacional de
Inteligéncia Artificial.!”

O wuso da inteligéncia artificial pelos tribunais vem ocorrendo de forma
progressiva. No entanto, ¢ fundamental destacar que essa tecnologia deve atuar como
ferramenta de apoio a juizes e servidores, jamais substituindo o julgamento humano. As

decisdes judiciais precisam continuar sendo tomadas por pessoas, com base em critérios

16 Consultar em: https://www.cnj.jus.br/tribunais-de-todo-o-pais-ja-podem-utilizar-primeira-ia-generativa-
integrada-a-pdpj. Consulta em: 15/07/25.

17 Noticia publicada no site: https://www.jota.info/justica/cnj-aprova-resolucao-que-estabelece-normas-
para-uso-de-ia-generativa-nos-tribunais. Consulta em: 15/07/25.
L]
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juridicos, éticos e sensiveis a complexidade dos casos concretos. A IA pode ampliar a
eficiéncia do sistema, mas nao deve comprometer a legitimidade nem a responsabilidade
inerente a funcao jurisdicional.

Na sequéncia, apresentam-se os resultados iniciais desta ampla investigacdo, cuja
proposta ¢ contribuir para a constru¢do de solugdes que aliem o desenvolvimento
tecnologico nos tribunais brasileiros a garantia fundamental do acesso a justiga. Trata-se
de um esfor¢o continuo para que a inovagdo tecnologica atue como instrumento de
fortalecimento do sistema judicidrio, sem comprometer seus principios constitucionais e

democraticos.

2- Justica Estadual: Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TJRJ)

2.1 Ferramentas Implementadas

O Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TJRJ) tem se destacado na
incorporagdo de ferramentas de inteligéncia artificial generativa como meio de
enfrentamento a morosidade processual e de promocao da celeridade jurisdicional. Entre
as solucdes mais expressivas desenvolvidas pela corte fluminense, destacam-se o sistema
ASSIS e a plataforma +Acordo.

Langado em 2024, o ASSIS (Assistente Juridico com IA Generativa) foi
desenvolvido com base no modelo GPT-4 Omni e funciona como um suporte direto ao
exercicio da jurisdicdo. A ferramenta permite a0 magistrado a geracdo automatizada de
minutas de decisdes interlocutdrias, sentengas, relatorios e respostas a duvidas juridicas
relacionadas a processos em tramite. Sua operacdo ocorre mediante acesso ao sistema
Processo Judicial Eletronico (PJe), via API Cloud, e estd inicialmente limitada aos
processos de primeira instdncia que nio estejam sob sigilo judicial.'®
Um dos diferenciais da tecnologia € a capacidade de se adaptar ao estilo redacional

de cada magistrado, uma vez que a IA ¢ treinada com base em modelos de decisdes

pessoais. Tal personaliza¢do contribui para a elaboracdo de minutas mais alinhadas com

8 TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (TIR)). Guia Répido do Usudrio:
Sistema  ASSIS  vI1.2.20.1.1. Rio de  Janeiro: TJRJ, 2024a. Disponivel em:
https://portaltj.tjrj.jus.br/documents/d/guest/guia-rapido-do-usuario-sistema-assis-v1-2-20-1-1. Acesso
em: 23 maio 2025.
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a pratica judicial do usuario, refor¢cando a funcionalidade do sistema como ferramenta de
apoio, e ndo de substituicdo da funcio judicante.!®

Além disso, a plataforma exige que os juizes passem por capacitacao especifica
oferecida pela EMERJ, conforme diretrizes previstas na Resolugdo CNJ n°® 615/2025, que
regulamenta o uso de sistemas de IA no Judiciario, com énfase em transparéncia,
supervisdo humana e prote¢io de dados sensiveis.?

Outra iniciativa relevante ¢ a Plataforma +Acordo, um sistema digital voltado a
resolucao de conflitos na fase pré-processual. Desenvolvida em parceria com o Instituto
Tecgrat da PUC-Rio e a concessionaria Light, a ferramenta permite que advogados
proponham acordos diretamente via site institucional, com apoio de jurimetria e
inteligéncia artificial. A plataforma oferece sugestdes de composi¢do com base no

historico de litigios e permite, quando formalizado o termo de transacdo, o envio

automdtico para homologagio no CEJUSC.?!

2.2 Estrutura Institucional e Estratégia de Inovacao

O Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TJRJ) tem desenvolvido sua
estratégia de inovagdo tecnologica com foco na integracdo de inteligéncia artificial
generativa a rotina dos magistrados. Embora nao haja a formalizagdo de um Centro de
Inteligéncia nos moldes dos tribunais federais, o desenvolvimento das solucdes de 1A foi
conduzido pela Secretaria-Geral de Tecnologia da Informac¢ao (SGTEC), em parceria com
magistrados e outras institui¢des publicas e privadas.

A estruturacdo do projeto ASSIS, por exemplo, partiu de uma abordagem
colaborativa entre os juizes de primeira instancia, a EMERJ (Escola da Magistratura do
Estado do Rio de Janeiro), a equipe técnica da SGTEC e empresas de tecnologia,
especialmente no treinamento dos modelos de linguagem natural que alimentam o

assistente juridico.?

19 1dem.

20 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugdo n° 615, de 11 de marco de 2025. Diario da
Justica do CNJ, n. 54, p. 2—17, 14 mar. 2025.

21 TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (TJRJ). Guia Rdpido do Usudrio:
Sistema  ASSIS  v1.2.20.1.1. Rio de  Janeiro: TJRJ, 2024a. Disponivel em:
https://portaltj.tjrj.jus.br/documents/d/guest/guia-rapido-do-usuario-sistema-assis-v1-2-20-1-1. Acesso
em: 23 maio 2025.

22 Idem.
L]
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A capacitacao obrigatéria para uso da ferramenta por magistrados, exigida como
pré-condicdo de acesso ao sistema, reflete uma preocupacao institucional com a aderéncia
as diretrizes €ticas e normativas, especialmente apds a publicagdo da Resolugdo CNJ n°
615/2025, que regula o uso de IA no Judiciario.??

Paralelamente, o projeto +Acordo demonstra uma estratégia voltada a
desjudicializagdo e a celeridade na solugdo de conflitos, alinhando-se a diretriz nacional
do programa Justi¢a 4.0. Desenvolvida com apoio técnico do Instituto Tecgrat da PUC-
Rio, essa iniciativa também revela um modelo de inovagdo compartilhada entre o

Judiciério, a academia e o setor privado.?*

2.3 Desafios e Consideracdes Eticas

A implementacdo do ASSIS, embora inovadora, revela desafios quanto a
transparéncia informacional. Apesar de constar no Guia Rapido do Sistema ASSIS um
compromisso com as boas praticas e com a Resolu¢do CNJ n°® 615/2025, a auditabilidade
do sistema e a facilidade de acesso publico as informagdes técnicas permanecem
limitadas. Ainda, segundo o painel de projetos de IA do CNJ, o estado do Rio de Janeiro
ndo apresenta, até o momento, registros formais de iniciativas em curso, o que suscita
criticas quanto a efetividade da politica de transparéncia adotada.?

Outro ponto sensivel refere-se a adogao voluntaria do sistema pelos magistrados.
Embora o uso seja facultativo, € inegavel que os juizes que utilizam a ferramenta podem
alcangar maior produtividade, impactando inclusive em critérios de promocao funcional.
A Resolugdao CNJ n° 106/2010 admite a produtividade como um dos critérios avaliativos
da carreira, o que pode gerar um desequilibrio institucional entre magistrados que se

apropriam das novas tecnologias e aqueles que optam por métodos tradicionais de

trabalho.2®

23 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugdo n° 615, de 11 de marco de 2025. Diario da
Justica do CNJ, n. 54, p. 2—17, 14 mar. 2025.

24 TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (TJRJ). Guia Rdpido do Usudrio:
Sistema  ASSIS  v1.2.20.1.1. Rio de  Janeiro: TJRJ,  2024a. Disponivel  em:
https://portaltj.tjrj.jus.br/documents/d/guest/guia-rapido-do-usuario-sistema-assis-v1-2-20-1-1. Acesso
em: 23 maio 2025.

2> CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Justica em Numeros 2024. Brasilia: CNJ, 2024a.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/05/justica-em-numeros-2024-v-28-05-
2024.pdf. Acesso em: 24 maio 2025.

26 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Justica em Niumeros 2024. Brasilia: CNJ, 2024a.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/05/justica-em-numeros-2024-v-28-05-
2024.pdf. Acesso em: 24 maio 2025.
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Por fim, ¢ importante ressaltar os riscos do uso indiscriminado da IA generativa,
incluindo a criagdo de documentos com informagdes equivocadas ou ficticias — um
problema ja identificado em casos isolados no Judiciario. A supervisdo humana continua,
a revisdo dos contetidos gerados e a delimitacdo clara da responsabilidade decisoria sao,

portanto, elementos essenciais para a integridade do sistema de justica.

3- Justica Federal: Tribunal Regional Federal da 2* Regido (TRF2)
3.1 Ferramentas Implementadas

O Tribunal Regional Federal da 2* Regidao (TRF2) desenvolveu uma série de
sistemas de inteligéncia artificial voltados a modernizagdo da gestdo processual e a
racionalizacdo do trabalho dos magistrados e servidores. Entre as principais ferramentas
identificadas, destacam-se o Inovagesta, o Sistema Intelligentia, o Intelliagent, além de
solucdes ainda pouco documentadas como o QUALITAS e o assistente Luis Gama.

O Inovagesta consiste em uma plataforma de business intelligence desenvolvida
internamente, com o objetivo de gerar relatérios personalizados para os gabinetes e
setores administrativos, com base em dados processuais. Os relatérios incluem
informacgodes sobre tramitagdo, produtividade de servidores, taxa de reforma de decisoes
e identificacdo de temas repetitivos. A ferramenta encontra-se em fase de testes desde
2023, sendo utilizada em gabinetes-piloto e ainda sem divulgacdo atualizada dos
resultados.?’

O Sistema Intelligentia utiliza processamento de linguagem natural para promover
a identificacdo de similaridades entre pegas processuais e para localizar processos
relacionados a temas de tribunais superiores. Essas fun¢des buscam reduzir o tempo de
analise e promover maior uniformidade decisoria. Integrado a esse sistema, o Intelliagent
funciona como uma interface inteligente que permite aos usudrios acessar essas
funcionalidades diretamente da capa do processo no sistema eletronico, com uma
usabilidade simplificada e sem necessidade de alternancia entre plataformas.?®

Outras ferramentas mencionadas nos registros institucionais incluem o
QUALITAS, sistema de acompanhamento de desempenho institucional segundo os

critérios do Prémio CNJ de Qualidade, e o projeto Luis Gama, voltado ao jurisdicionado,

27 TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2* REGIAO (TRF2). Centro de Inteligéncia do TRF2. Rio de
Janeiro: TRF2, 2024a. Disponivel em: https://www.trf2.jus.br. Acesso em: 23 maio 2025.

28 Idem.
L]
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com objetivo de facilitar o acompanhamento processual. Entretanto, ambos os projetos
carecem de informagdes publicas detalhadas sobre funcionamento, responsaveis ou

resultados alcancados.?’

3.2. Estrutura Institucional e Estratégia de Inovacao

A atuagdo institucional em inovagdo tecnologica no TRF2 estd organizada em
torno do Centro de Inteligéncia, criado pela Resolugdo TRF2-RSP-2021/00069. A esse
orgao compete propor, desenvolver e acompanhar projetos voltados a modernizagao da
justica federal da 2* Regido, com foco na prevencao de demandas repetitivas,
padronizagdo de rotinas judiciais, analise de dados e emissdo de notas técnicas.

O Centro funciona junto a Presidéncia do Tribunal e é composto por um Grupo
Diretivo e um Grupo Operacional, evidenciando o esfor¢o da corte em institucionalizar a
inovacdo tecnologica. As iniciativas de IA como o Inovagesta e o Intelligentia foram,
inclusive, desenvolvidas ou supervisionadas com apoio do Centro, em conjunto com as
Secretarias de Tecnologia da Informagdo e de Atividades Judicidrias, ¢ o Nucleo de
Estatistica do TRF2.3

Contudo, apesar da existéncia dessa estrutura, as estratégias de comunicagdo e
disseminagdo dos projetos apresentam fragilidades. Grande parte das informagdes sobre
as ferramentas provém de eventos pontuais ou relatdrios institucionais esparsos,

dificultando o acompanhamento sistematico pela comunidade juridica.

3.3 Desafios e Consideracées Eticas

A principal critica ao cendrio de inteligéncia artificial no TRF2 refere-se a
auséncia de transparéncia e a disseminagdo limitada das informagdes sobre os sistemas
em desenvolvimento. A investigacdo documental e empirica revelou dificuldades de
acesso a dados atualizados, falta de clareza sobre o estagio de desenvolvimento das
ferramentas e desconhecimento por parte dos proprios magistrados sobre as solucdes
existentes.

Essa situacdo contrasta com o modelo do TRF4, reconhecido nacionalmente por

sua politica de inovacdo tecnologica ativa, capacitacdo interna continua e ampla

29 Idem.

3% TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2¢ REGIAO (TRF2). Centro de Inteligéncia do TRF2. Rio de
Janeiro: TRF2, 2024a. Disponivel em: https://www.trf2.jus.br. Acesso em: 23 maio 2025.
L
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e ————————————————
divulgacio publica. No TRF4, por exemplo, iniciativas como o projeto Tramitagdo Agil
das Aposentadorias foram acompanhadas por acdes formativas e relatdrios publicos
frequentes.’!

Essa comparacao levanta a hipdtese de que o TRF2 adote uma estratégia de
“espera institucional”, priorizando a observagao de experiéncias de outras cortes antes de
implementar suas ferramentas em larga escala, pratica semelhante a adocdo tardia do
sistema e-Proc na década anterior. O cendrio atual exige, portanto, maior investimento
em transparéncia, divulgagao técnica e capacitacao de usudrios, sob pena de esvaziamento
das inovagoes ja iniciadas.

Além disso, como destacado pela Resolugdo CNJ n° 615/2025, a governanga de
sistemas de inteligéncia artificial deve observar critérios de responsabilidade, seguranga
informacional, prote¢do de dados e controle humano. A escassez de informagdes sobre
protocolos éticos, critérios de desenvolvimento e mecanismos de validagao dos sistemas
do TRF2 indica que esses pilares ainda ndo estdo suficientemente visiveis ou
consolidados.

4- Justica do Trabalho: Tribunais Regionais do Trabalho e o TRT da 1° Regiao
4.1 Ferramentas Implementadas

O uso de inteligéncia artificial na Justica do Trabalho tem se expandido de forma
significativa, com pelo menos 27 ferramentas mapeadas em funcionamento ou em fase
de desenvolvimento, segundo levantamento do CNJ (2023). Essas solugdes atuam em
diversas fases do processo judicial, desde a triagem inicial até a elaboragdo de sentengas,
passando pela conciliagdo, auditoria, seguranca institucional e jurimetria.*?

Entre os exemplos mais expressivos estd o0 Monitor do Trabalho Decente (MTD),
que analisa automaticamente pecas processuais a procura de termos relacionados a temas
sensiveis, como trabalho infantil ou assédio moral, emitindo alertas aos magistrados
(CSJT, 2024). Ja ferramentas como o Concilia JT (TRT-12), UAI Con (TRT-3) e ICIA
(TRT-4, 12 e 16) utilizam modelos preditivos para identificar processos com alta

probabilidade de acordo, otimizando pautas dos CEJUSCs.

3l TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 4* REGIAO (TRT4). Galileu, E-Menta e AEGIS: TRT-
RS langa oficialmente trés ferramentas tecnologicas. Porto Alegre: TRT4, 2024. Disponivel em:
https://www.trt4.jus.br. Acesso em: 24 maio 2025.

32 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Justica em Numeros 2024. Brasilia: CNJ, 2024a.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/05/justica-em-numeros-2024-v-28-05-
2024.pdf. Acesso em: 24 maio 2025.
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Para auxiliar nas audiéncias, destacam-se ferramentas como o EscribaH (TRT-4),
que transcreve falas em tempo real por reconhecimento de voz, e o Midias JT (TRT-17),
que transcreve videos de audiéncias e sustentacdes orais. Ja 0 AEGIS (TRT-4) cruza dados
do PJe com o Banco Nacional de Medidas Penais para identificar participantes com
mandado de prisdo em aberto.

No campo da TA generativa, o Chat-JT, desenvolvido pelo CSJT, funciona de
forma semelhante ao ChatGPT, mas treinado com base em jurisprudéncia e normas
trabalhistas. Ele se integra a ferramenta TALIA, que reine assistentes inteligentes
voltados a triagem, elaboragdo de votos e minutas.*>

Outras solugdes relevantes incluem o GALILEU (TRT-4), que sugere
fundamentos juridicos para sentencgas; o Assessor IA (TRT-23), que elabora minutas com
base em pecgas processuais; ¢ o Bem-te-vi (TST), que monitora a produtividade
jurisdicional e o cumprimento de metas.**

No TRT da 1* Regido, especificamente, destaca-se o projeto de Melhoria do
Atendimento ao Usuario, que estuda interfaces com linguagem natural para facilitar a
interacdo com o publico (TRT1, 2024). Apesar de sua natureza mais voltada a
comunicagdo, ele revela o interesse institucional na aplica¢ao de IA para aperfeigcoar o

acesso a justica.

4.2 Estrutura Institucional e Estratégia de Inovacao

A governanga da inovacdo tecnologica no ambito da Justiga do Trabalho ¢
coordenada, em nivel nacional, pelo Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho, que atua
como articulador entre os TRTs e define diretrizes gerais, como no caso do programa
Justica 4.0. Diversos tribunais possuem seus proprios laboratdrios de inovagao
(LINOVAS), que colaboram com a producio e testes das solugdes.>

Além disso, o Painel de Projetos com Inteligéncia Artificial, mantido pelo CNJ,

tem permitido um acompanhamento sistematico das iniciativas em cada TRT. O

33 CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO (CSIT). Chat JT: Justica do Trabalho langa
inteligéncia artificial para auxiliar profissionais da institui¢do. Brasilia: CSJT, 2024. Disponivel em:
https://www.csjt.jus.br. Acesso em: 24 maio 2025.

34 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Justica em Nimeros 2024. Brasilia: CNJ, 2024a.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/05/justica-em-numeros-2024-v-28-05-
2024.pdf. Acesso em: 24 maio 2025.

35 CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO (CSIT). Chat JT: Justi¢ca do Trabalho lanca
inteligéncia artificial para auxiliar profissionais da institui¢do. Brasilia: CSJT, 2024. Disponivel em:
https://www.csjt.jus.br. Acesso em: 24 maio 2025.
]
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protagonismo de alguns tribunais, como o TRT-4, € notorio tanto pelo nimero quanto pela
sofisticacdo das solugdes desenvolvidas. Em contrapartida, outros regionais, como 0s
TRTs da 2%, 8% 11%, 14% 19%, 21* e 24" Regides, ndo apresentaram até o momento projetos
ativos registrados, indicando uma disparidade na distribui¢do da inovacdo tecnoldgica.>®

No caso do TRT da 1* Regiao (RJ), embora existam menos iniciativas mapeadas
do que em outros regionais, o tribunal tem buscado alinhar-se ao movimento nacional por
meio de projetos especificos voltados a usabilidade, atendimento ao publico e integragdo
com sistemas inteligentes. Entretanto, hd auséncia de informacdes publicas mais

detalhadas sobre outras iniciativas estruturadas no ambito do TRT1.

4.3 Desafios e Consideracdes Eticas

A expansdo do uso de inteligéncia artificial na Justica do Trabalho traz desafios
substanciais, especialmente no que se refere a protecao de dados sensiveis, transparéncia
algoritmica e preservacdo do papel humano na decisdo judicial. Muitos processos
trabalhistas envolvem informagdes delicadas, como relatos de assédio, doengas mentais
ou dados financeiros, exigindo especial cuidado no tratamento automatizado dessas
informacdes.>’

Hé preocupacgdo legitima quanto a desigualdade tecnologica entre regides, visto
que a auséncia de solucdes de IA em certos TRTs pode aprofundar a j4 existente assimetria
na prestacdo jurisdicional. Tribunais mais equipados tendem a apresentar maior
celeridade e uniformizagdo, enquanto outros permanecem com estruturas sobrecarregadas
e menos eficientes.*®

Adicionalmente, a atuacao da IA sobre aspectos sensiveis do julgamento, como a
sugestdo de fundamentos juridicos, levanta duvidas sobre a fronteira entre apoio e
substitui¢do da atividade judicante. Conforme estabelece a Resolu¢do CNJ n® 615/2025,

o uso de IA deve respeitar os principios da supervisdo humana continua, da

% CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Justica em Nitmeros 2024. Brasilia: CNJ, 2024a.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/05/justica-em-numeros-2024-v-28-05-
2024.pdf. Acesso em: 24 maio 2025.

37 UNESCO. Recomendagio sobre a Etica da Inteligéncia Artificial. Paris: UNESCO, 2021. Disponivel
em: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137. Acesso em: 16 maio 2025.

38 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Justica em Nimeros 2024. Brasilia: CNJ, 2024a.

Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/05/justica-em-numeros-2024-v-28-05-
2024.pdf. Acesso em: 24 maio 2025.
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explicabilidade dos sistemas e da ndo obrigatoriedade de adogdo sem treinamento
adequado.
5- Consideracoes Finais

A presente pesquisa revelou um cenario dindmico, embora desigual, no que se
refere a adogdo de sistemas de inteligéncia artificial pelos tribunais do Estado do Rio de
Janeiro. Os trés sistemas de justica analisados — estadual, federal e trabalhista —
apresentam niveis distintos de maturidade institucional, governanga tecnologica e
transparéncia na implementagao de solugdes baseadas em IA.

Na Justi¢a Estadual, o Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TJRJ) se
destaca pela ousadia na incorporacao de modelos de IA generativa, como o sistema ASSIS
e a plataforma +Acordo. Ambas as ferramentas revelam um esfor¢o relevante no
enfrentamento da morosidade processual e na promocao da desjudicializagdo, ainda que
permanegam criticas quanto a transparéncia institucional e a uniformizacao do uso entre
os magistrados.

Na Justi¢a Federal, o Tribunal Regional Federal da 2* Regidao (TRF2) dispde de
uma estrutura formalizada de inovagdo por meio do Centro de Inteligéncia, mas carece
de visibilidade publica sobre os avancos concretos de seus projetos. As solucdes
Intelligentia, Intelliagent e Inovagesta, embora tecnicamente promissoras, permanecem
com baixa adesdo e comunicagdo institucional restrita, o que limita seu impacto pratico
no sistema de justica.

Por fim, na Justica do Trabalho, o cenario ¢ marcado por forte protagonismo
nacional de alguns Tribunais Regionais do Trabalho, como o TRT-4, que lideram o
desenvolvimento de ferramentas com funcionalidades avancadas — da triagem
processual a elaboragdo automatizada de minutas e a jurimetria para conciliagdo.
Entretanto, observam-se assimetrias significativas entre os regionais, o que pode gerar
desigualdades institucionais na prestacao jurisdicional. O TRT da 1* Regido (RJ), embora
menos presente nas bases nacionais, demonstra iniciativas pontuais voltadas a melhoria
do atendimento e inovagao incremental.

Do ponto de vista normativo e ético, a entrada em vigor da Resolugdo CNJ n°
615/2025 representa um marco regulatério relevante, estabelecendo parametros minimos
de governanga, transparéncia e responsabilidade no uso de IA pelo Judicidrio. Sua

implementag¢do efetiva, porém, exigira ndo apenas adequacdo técnica, mas também
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capacitacdo dos agentes envolvidos, padronizacao de processos e participagdo ativa dos
tribunais na difusdo de boas praticas.

E preciso, portanto, reconhecer que a inteligéncia artificial ndo ¢ uma solugio
magica, mas sim uma ferramenta estratégica, cujo uso demanda planejamento, vigilancia
critica e equilibrio. O desafio ¢ garantir que a inovagdo tecnoldgica nao reproduza ou
aprofunde desigualdades institucionais, mas sim promova maior equidade, eficiéncia e
acesso a justica. O Grupo de Pesquisa do IBMEC continuara acompanhando e analisando
esse processo, contribuindo para o debate qualificado sobre os rumos da Justica Digital

no Brasil.
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