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RESUMO: Diante das recentes atualiza¢des legislativas que incorporam os avangos
tecnologicos ao processo judicial, observa-se um movimento continuo de transicdo do
sistema de justi¢a para o ambiente digital, com o objetivo de maximizar a eficiéncia dos
procedimentos e promover maior transparéncia no funcionamento do Judicidrio. Nesse
contexto, o presente artigo tem como propo6sito analisar os efeitos juridicos decorrentes da
implementagao do Domicilio Judicial Eletronico no ordenamento processual civil brasileiro,
considerando tanto os avangos introduzidos pelas Resolugdes do Conselho Nacional de
Justica (CNJ) quanto a evolucdo da jurisprudéncia sobre o tema. Para além dos beneficios
identificados, serdo examinados os desafios enfrentados pelas partes no tocante as
comunicagdes processuais eletronicas, especialmente no que diz respeito ao cumprimento
dos prazos e a observancia das garantias fundamentais do processo, como a efetividade, o
contraditorio e o acesso a justica. A ascensdao das comunicacdes eletronicas representa mais
uma etapa na trajetéria de transformacao promovida pelo Programa Justigca 4.0, que visa a
modernizacdo do Poder Judiciario brasileiro por meio da incorporagdo de tecnologias
digitais e inteligéncia artificial, com vistas a assegurar maior eficiéncia, acessibilidade e
efetividade na prestacdo jurisdicional.
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ABSTRACT: The lastest legislative updates in procedural law have increasingly integrated
technological innovations into the judicial process, effectively transitioning the judicial
system into the digital realm in an effort to enhance procedural efficiency and promote
greater transparency. This article seeks to examine the legal implications of the
implementation of the Electronic Judicial Domicile within the framework of Brazilian civil
procedural regulations, alongside the developments brought about by the Resolutions of the
National Council of Justice and relevant jurisprudence. In addition to assessing these
advancements, the study will explore the challenges encountered by litigants in adapting to
electronic procedural communications, particularly with regard to compliance with
procedural deadlines and the safeguarding of fundamental procedural guarantees, such as
effectiveness, the adversarial system, and access to justice. The rise of electronic
notifications represents a significant milestone in the broader digital transformation led by
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the Justice 4.0 Program, which aims to modernize the Brazilian Judiciary through the
strategic use of technology and artificial intelligence, thereby reinforcing the effectiveness
and accessibility of judicial services.

Keywords: Judicial eletronic summons. Electronic legal domicile. Procedural guarantees.
Judicial efficiency. Jurisdictional Effectiveness.

1. INTRODUCAO

Os sistemas juridicos ao redor do mundo vém passando por transformagdes
significativas impulsionadas pelos avancos tecnoldgicos, especialmente no que se refere a
promog¢do da efetividade do acesso a justica. Nesse contexto, as notificacdes digitais
configuram um elemento central das chamadas "Cortes digitais", consolidando-se
progressivamente como um recurso essencial no contencioso contemporaneo.

Diante desse cenario de inovagao ¢ modernizacao, o Conselho Nacional de Justica
(CNJ), em parceria com o Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD),
langou em 2020 o Programa Justica 4.0. A iniciativa tem como objetivo fomentar a
transformagdo digital do Poder Judicidrio, com vistas a promover maior celeridade,
transparéncia processual e, consequentemente, maior eficdcia na prestacao jurisdicional.

O Domicilio Judicial Eletronico configura-se como uma das principais ferramentas
do Programa Justica 4.0. Regulamentado pelas Resolugdes n® 455/2022 e n° 569/2024 do
Conselho Nacional de Justiga (CNJ), trata-se de um sistema unificado destinado a realizag¢ao
de citagdes e intimagdes de forma integralmente digital. Inicialmente de uso obrigatdrio para
empresas publicas e privadas, a ferramenta tem como objetivo centralizar e modernizar a
comunicacao dos atos processuais entre os tribunais e as partes envolvidas nas demandas
judiciais.

Alinhada as garantias da duracdo razoavel do processo e da eficiéncia processual, a
iniciativa visa a otimizacao da tramitacdo processual, a redu¢do de custos operacionais € ao
fortalecimento da seguranga juridica. Contudo, apesar dos inegaveis avangos
proporcionados, a implementagdo do Domicilio Judicial Eletronico levanta questdes
relevantes, especialmente no tocante a observancia dos prazos processuais € a garantia do
contraditorio e da ampla defesa — fundamentos essenciais do devido processo legal.

Este artigo propde uma anélise do panorama legislativo que fundamenta a criagdo do
Domicilio Judicial Eletronico no Brasil, com especial atengdo aos impactos dessa inovacao

no procedimento de comunicagdo dos atos processuais, notadamente citagdes € intimacgoes.
. _________________________________________________________________________________________________________________________________________}
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Serao discutidas as principais divergéncias doutrinarias e jurisprudenciais relativas ao marco
inicial da contagem dos prazos processuais nesse novo modelo de comunicagdo digital.

Adicionalmente, examinar-se-ao as consequéncias juridicas decorrentes da auséncia
de consulta ao sistema pelas partes processuais, com énfase nos reflexos dessa omissao sobre
o exercicio do contraditdrio, a luz do entendimento atualmente consolidado pelo Superior
Tribunal de Justi¢a (STJ).

Nesse contexto, o presente estudo busca contribuir para o debate acerca da adaptagao
do Direito Processual Civil as transformagdes tecnoldgicas, indicando caminhos para uma
aplicagdo equilibrada, segura e eficaz do Domicilio Judicial Eletronico no ambito do
processo judicial eletronico. Almeja-se, assim, refletir criticamente sobre os desafios
praticos de sua implementacdo, sem perder de vista os principios fundamentais do devido

processo legal e a efetividade da prestacao jurisdicional.

2. A COMUNICACAO DOS ATOS PROCESSUAIS

A comunicagdo dos atos processuais constitui elemento essencial para a adequada
tramitagdo dos processos judiciais, sendo indispensavel a efetivacdo do contraditério e a
garantia do pleno exercicio do direito de defesa pelas partes envolvidas. O processo judicial,
por sua propria natureza, ¢ um procedimento dialético, pautado na participagdo ativa dos
sujeitos processuais.

Nesse sentido, Marinoni ef al., destacam que € natural a constante preocupacao do
legislador com a regulamentagdo da comunicagdo dos atos processuais, uma vez que, sem o
devido conhecimento de seu conteudo pelas partes, ndo seria possivel exercer o direito de
reagdo nem influenciar adequadamente a formagéo da cognigdo judicial®.

O Cdédigo de Processo Civil brasileiro prevé duas formas principais de comunicagao
dos atos processuais: a cita¢ao e a intimagao. Em legislagdes especiais, como no ambito do
processo trabalhista, penal e em normas de carter extravagante, a notificagio? também se
apresenta como meio de comunica¢do processual. Além disso, o ordenamento juridico

contempla o uso das chamadas cartas de ordem: precatdrias, rogatérias e arbitrais, como

3 MARINONI, et.al., Curso de Processo Civil. v.2. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015, p. 121.

40 Art. 726 CPC utiliza o termo “notificar” em procedimento de jurisdi¢do voluntaria especifico destinado a
manifestar formalmente a sua vontade a outrem acerca de assunto juridicamente relevante.
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instrumentos auxiliares destinados a pratica de atos processuais fora da jurisdicdo do juizo
de origem® em respeito ao principio da territorialidade.

A citagdo ¢ o ato de comunicagdo processual dirigido ao réu, executado ou
interessado, que ¢ convocado para integrar a relagdo juridica processual, oferecendo
oportunidade para o citando tomar conhecimento da propositura da agdo e apresentar a sua
defesa®, pouco importando se o sujeito deixar de fazé-lo.” A intimagdo é um ato dirigido a
qualquer sujeito, para tomar conhecimento dos atos e termos do processo.?

Por ser o meio pelo qual se da inicio ao contraditério, a citagdo se reveste de natureza
mais solene e formal, constituindo ato essencial para a validade do processo. Em contraste,
as intimagdes possuem menor grau de formalidade, podendo ocorrer por meios mais
simplificados. Como ensina Humberto Dalla, essa diferenca reflete a funcdo de cada
modalidade de comunicagdo: enquanto a citacdo inaugura a relagdo processual, sendo o
ponto central do processo, as intimagdes tém por objetivo apenas dar ciéncia as partes sobre
atos processuais ja praticados’.

O Codigo de Processo Civil de 2015 deixou claro que os atos de comunicacio
processual podem ser realizados por diversos meios, conforme previsto em seus dispositivos.
O artigo 269, §1°, autoriza que tais atos sejam praticados diretamente pelos advogados das
partes. J& o artigo 272 dispde sobre a comunicagao por meio de publicacdo no 6rgao oficial.
A correspondéncia pelos Correios € prevista nos artigos 273, inciso II, e 274, enquanto o
artigo 275 trata da realizagdo por meio do escrivao ou chefe de secretaria, bem como por
oficial de justica, inclusive nas modalidades de hora certa e por edital (§2°). Ademais, o
artigo 270 consagra expressamente a utilizacdo do meio eletronico como forma legitima de
comunicacdo dos atos processuais. Tal preferéncia ¢ reforcada pelo artigo 246, que

estabelece a via eletronica como prioritaria, em razao de sua economicidade, simplicidade e

> MARINONI, et.al., loc. cit. Destacam ainda que a referéncia a notificacdo, nesses diplomas legais,
corresponde a uma espécie distinta de comunicagdo processual, utilizada para informar a parte acerca da
necessidade de pratica de um ato futuro. Por sua vez, o termo intimagdo ¢é reservado, predominantemente, a
comunicagao de atos ja realizados, com a finalidade de dar ciéncia as partes acerca de sua ocorréncia.

¢ CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro. O novo processo Civil Brasileiro. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 30.
7 Para Leonardo Greco, a citagdo ¢ o ato pelo qual se da ciéncia ao réu sobre a existéncia do processo, podendo
dele participar ou ndo, se defender ou ndo. GRECO, Leonardo. Instituicoes de processo civil, v.1. Rio de
Janeiro: Forense, 2009, p. 298.

8 O artigo 269 do CPC utiliza o termo (alguém), indica que a intimagdo pode ter como destinatario qualquer
um que participe do processo.

9 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. Manual de Direito Processual Contempordneo. Sdo Paulo: Saraiva,

2019, p. 612.
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celeridade, caracteristicas que se alinham as exigéncias da sociedade contemporanea por

maior eficiéncia na prestacao jurisdicional.

3. Regulamentac¢ao da comunicaciio eletronica dos atos processuais

O advento da era digital, aliado ao expressivo aumento no nimero de demandas
judiciais nos ultimos anos, tornou a automacao dos processos judiciais um tema em constante
evolucao no Brasil desde o inicio dos anos 2000.

A busca pela efetividade da prestacdo jurisdicional tem sido impulsionada pela
promulgacdo de leis e resolugdes que implementam sistemas de automacdo e, mais
recentemente, regulam o uso de ferramentas baseadas em inteligéncia artificial. Tais
inovacdes visam ampliar a produtividade do Judicidrio e enfrentar os entraves decorrentes
da morosidade processual, contribuindo para uma Justi¢a mais célere e eficiente.

Com a tecnologia influenciando e modernizando varios setores da sociedade e
instigando o Poder Judicidrio a otimizar a prestacdo jurisdicional, foi publicada em 2006, a
lei do processo eletronico (Lei n° 11.419), com o propdsito de informatizar os processos
judiciais, com a regulamentagdo do uso do meio eletronico para a tramitacao dos processos,
transmissao de documentos € comunicagao de atos, alterando profundamente o Codigo de
Processo Civil de 1973.1°

Nesse contexto, o Codigo de Processo Civil de 2015, atento aos novos contornos
tecnolodgicos da atividade jurisdicional, prevé a realizacao preferencial dos atos processuais
por meio eletronico. Tal diretriz encontra respaldo no entendimento do Superior Tribunal de
Justica, que tem aplicado o §2° do artigo 4° da Lei n°® 11.419/2006 para afirmar a legitimidade
e a prevaléncia da via eletronica na pratica dos atos processuais, em consonancia com 0s
principios da eficiéncia e da razoavel duragdo do processo.!!

Apesar dos avancos significativos proporcionados pela Lei n° 11.419/2006,

especialmente no que tange a padronizagao e a celeridade processual, esta ndo foi a Unica

10 GERMINARI, Jefferson Patrick, et.al. Inteligéncia artificial, automagdo de processos, interoperabilidade e
custo-beneficio: onde estd o problema da efetividade brasileira. Revista Brasileira de Direito, Passo Fundo, v.
20, n.2, maio-agosto, 2024, p. 9. Os autores ressaltam que o surgimento do sistema eletronico de processos
incentivou a implantagdo de diferentes softwares para processamento das agdes judiciais, permitindo-se
adequacdo de cada 6rgdo jurisdicional as suas necessidades para alinhamento do quadro situacional local com
as metas de resultados tragadas pelo Conselho Nacional de Justica.

1 Cf.: STJ, 4* Turma, AgRg no AREsp 418.019/RJ, rel. Min. Marco Buzzi, j. 17.12.2013, Dje 4.2.2014
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medida voltada a incorporacao da tecnologia no ambito judicial. A Resolugao n°® 354/2020
do Conselho Nacional de Justica (CNJ) representou um marco importante ao regulamentar
a realizagdo de sessOes e audiéncias por videoconferéncia, bem como a comunicacio dos
atos processuais por meio eletronico, abrangendo a primeira e a segunda instancias das
Justicas Estadual, Federal, Trabalhista, Eleitoral e Militar, com excecao das competéncias
do Supremo Tribunal Federal. Essa normativa ampliou a acessibilidade e a agilidade no
conhecimento e na pratica dos atos processuais, refor¢ando a busca por maior eficiéncia e
celeridade na tramitagdao dos processos e contribuindo, assim, para mitigar os persistentes
gargalos que comprometem o desempenho do Judicidrio brasileiro.

No entanto, a constante evolugao da tecnologia exigiu a edi¢dao de novas normativas.
Todavia, a constante evolucdo das demandas judiciais e das tecnologias da informagao
exigiu a edicao de novas normativas. Nesse sentido, em 2022, foi implementada a Resolugao
n°® 455 do Conselho Nacional de Justica, com o objetivo de promover a unificagdo e a
padronizagdo da comunicacdao de atos processuais entre os 6rgaos do Poder Judicidrio. A
norma refor¢a o uso de ferramentas ja previstas na Resolucao n°234/2016, como o Domicilio
Judicial Eletronico, destinado a comunicagao direta entre os tribunais e as partes, € institui o
Diério de Justica Eletronico Nacional (DJEN) como novo instrumento centralizado e oficial
para a publicagdo de atos judiciais, ampliando a eficiéncia e a transparéncia na comunicagao
processual.

Regulamentado pelos artigos 11 a 14 da Resolugdo n° 455/2022 do Conselho
Nacional de Justica, o Didrio de Justica Eletronico Nacional (DJEN) configura-se como uma
plataforma oficial de editais do CNJ e o meio exclusivo para publicacdo dos atos judiciais
praticados pelos orgdos do Poder Judiciario. Conforme o §2° do artigo 11 da referida
resolucdo, o DJEN substitui integralmente quaisquer outros veiculos de publicagdo oficial
utilizados anteriormente. Assim, em teoria, o DJEN estabelece um ponto unico de consulta,
com o objetivo de assegurar maior interoperabilidade entre os sistemas judiciais, bem como
de incorporar avangos tecnoldgicos que promovam maior celeridade, uniformidade e

eficiéncia na tramitagdo processual.

4. O Domicilio Judicial Eletronico

O Domicilio Judicial Eletronico, regulamentado pelos artigos 15 a 22 da Resolucao
n°® 455/2022 do Conselho Nacional de Justi¢a, configura-se como “o ambiente digital

Vol. 1 Nuam. 2 / Jul a Dez 2025 ISSN 3085-704X



Revista Direito Ibmec-RJ

integrado ao Portal de Servigos, para a comunicacao processual entre os 6rgaos do Poder
Judiciario e os destinatarios que sejam ou ndo partes na relacdo processual”!?. Trata-se,
portanto, de uma plataforma on-line destinada ao envio e recebimento de comunicagdes
processuais, exigindo o prévio cadastro dos destinatarios, inclusive de pessoas fisicas e
juridicas, para que possam receber intimacdes e demais atos de comunica¢ao de forma
eletronica. A proposta do sistema ¢ promover maior celeridade, eficiéncia e seguranga na
pratica dos atos processuais, alinhando-se aos principios da modernizagdo e da efetividade
da prestagao jurisdicional.

Além disso, a mencionada Resolugdo apresenta algumas excepcionalidades, como a
possibilidade de o DJE ser a plataforma para intimagdes de pessoas juridicas, seja de direito
publico ou privado, e o DJEN como o portal para intimagdes pessoais, por exemplo.

Inobstante ja existissem previsdes legislativas anteriores que estabelecessem a
preferéncia pelo meio eletronico nas comunicagdes processuais (como a Lei n°
11.419/2006), a Resolucao n°® 455/2022 do Conselho Nacional de Justiga representou um
avanco substancial na consolidagdo dos processos eletrdnicos, ao promover a
regulamentacdo mais detalhada das intimagdes e citagdes eletronicas, com o objetivo de
ampliar a agilidade e a seguranca na tramitagdo processual. Entre as inovacdes relevantes,
destaca-se a obrigatoriedade de confirmagao do recebimento da citagdo eletronica no prazo
de até trés dias Uteis; caso ndo haja manifestagdo nesse periodo, a citagdo sera realizada por
carta com aviso de recebimento ou por meio de oficial de justica. Essa previsdao busca
assegurar a efetividade da comunicag@o processual sem comprometer as garantias das partes,
aliando seguranca juridica a economia processual. Ademais, a Resolu¢do impde as empresas
o dever de implementar mecanismos internos de controle e monitoramento, a fim de evitar
o descumprimento de prazos processuais, por exemplo, €, consequentemente, prejuizos a
regularidade do processo. Assim, evidencia-se o esforco normativo em preencher lacunas
operacionais ao tramite processual anteriormente existentes, promovendo maior eficiéncia e
responsabilidade no uso das ferramentas eletronicas no ambito judicial.

Todavia, o CNJ implementou nova Resolu¢ao em 2024 (n° 569/2024), promovendo
algumas alteragdes na Resolugdo n® 455/2022, determinando que o sistema seja utilizado

meramente para o envio de comunicagdes processuais as partes ou aos terceiros, assim como

12 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolugdo n®455, de 27 de abril de 2022. Dispde sobre a institui¢do
do Portal de Servigos do Poder Judiciario, bem como regulamenta o Diério da Justica Nacional € o Domicilio
Judicial Eletronico. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/files/original12475120220502626fd2{f7911c7.pdf.
. _________________________________________________________________________________________________________________________________________}
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que, nos casos em que a lei ndo exigir vista ou intimagao pessoal, a contagem de prazos sera
iniciada a partir da publica¢do no Diario de Justica Eletronico Nacional (DJEN).

Com a implementacdo da nova Resolugdo, torna-se imprescindivel ndo apenas a
identificacdao das diferengas em relacao a normativa anterior, mas, sobretudo, a analise dos
avangos normativos e operacionais almejados pela nova regulamentagao.

De acordo com a Resolucdo n°® 455/2022 CNJ, a pessoa fisica ou juridica possuia o
prazo de trés dias uteis para confirmar o recebimento da comunicagao eletronica. No entanto,
conforme atualizagao normativa posterior, o sistema passara a considerar o prazo de dez dias
corridos para a ciéncia da comunicagdo direcionada as pessoas juridicas de direito publico.

Ademais, se ndo ocorresse o registro de ciéncia, ap6s o antigo prazo de trés dias tteis,
sendo uma citagdo eletronica, esta expirava e a parte seria citada por outro meio. Todavia,
conforme a nova Resolugao, expirado o prazo de dez dias corridos para ciéncia da citagao
por pessoas juridicas de direito publico, o sistema considerara ciéncia tacita; para as pessoas
juridicas de direito privado, em caso de ndo confirmagao de ciéncia da citagdo eletronica no
prazo estipulado de trés dias tteis, a comunicagdo expira e a parte sera citada por outra via.

Em contrapartida a Resolucdo n® 455/2022 CNJ, que determinava o envio de todas
as comunicagdes processuais pelo sistema eletronico, a recente Resolugdo n® 569/2024 CNJ
institui o envio ao Domicilio apenas de comunicagdes processuais de vista pessoal, ou seja,
quando a parte ¢ responsavel por registrar conhecimento da intimacgao.

Ainda em sentido comparativo, a Resolugao n® 455/2022 CNJ considerava o inicio
da contagem de prazo quando o intimado conseguisse acessar o conteido da comunicagdo
processual, ao passo que, nos termos da Resolucao n° 569/2024 CNJ, o prazo para resposta
de citacao ¢ iniciado no quinto dia 1til subsequente a confirmagao, assim como, o termo
inicial do prazo para resposta de intimacdo serd o momento em que o intimado acessa o

conteudo da comunicagdo processual.

5. VANTAGENS E EMPECILHOS

Com a crescente adocdo de recursos tecnoldgicos pelos tribunais e diante de eventos
imprevisiveis, como a pandemia da COVID-19, destacou-se ainda mais a importancia da
informatizagdo do processo judicial. Nesse contexto, o Conselho Nacional de Justi¢a editou
a citada Resolucao n° 354/2020, que em seu artigo 8°, ratifica a possibilidade de realizacdo

]
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de citagdes por meio eletronico, desde que assegurada a manifestagdo de ciéncia por parte
do destinatario quanto ao conteido da comunicacdo processual. Tal previsao reforca a
viabilidade da utilizacdo de aplicativos e outras plataformas digitais para a expedi¢do de
intimagoes, promovendo maior celeridade, economicidade e efetividade na pratica dos atos
processuais. Neste cenario, citagdes e intimagdes passaram a ser feitos por aplicativos de
mensagens, 0 que gerou profundas discussoes académicas sobre a efetividade da medida e a
observancia das garantias do processo.

Em resposta as duvidas acerca da efetividade das comunicagdes processuais via
WhatsApp, apesar de ter sido anulada a citagdo realizada por meio de aplicativo de
mensagens, a ministra Nancy Andrighi constatou no julgamento do REsp 2.045.633 que
“[s]e a citagdo for realmente eficaz e cumprir a sua finalidade, que é dar ciéncia inequivoca
acerca da acgdo judicial proposta, sera valida a citagdo efetivada por meio do aplicativo de
mensagens WhatsApp""3, demonstrando, portanto, a nitida adaptagio processual frente as
inovagdes tecnologicas que cada vez mais presenciam e constroem a realidade social.

Desta forma, observa-se que as novas modalidades de comunicagdo eletronica ndo
resultam apenas de avancos normativos (como as Resolugdes n® 354/2020, 455/2022 ¢
569/2024 CNJ), mas também refletem esforcos emergenciais voltados a superacdo de
obstaculos ao acesso a justica, mesmo diante de lacunas regulatorias. Tais medidas visam
mitigar as incertezas que ainda envolve a seguranga no computo dos prazos, essencial para
a efetividade e a confiabilidade do processo eletronico.

Diante desse breve panorama, cabe analisar as vantagens e os empecilhos que
acompanham as novas formas de comunicagdo dos atos processuais, considerando que, na
pratica, ainda prevalece um profundo abismo entre a real assimetria funcional no Poder
Judiciario e a ideal — e quase fantasiosa — uniformizacao juridica.

Inicialmente, entendemos que a adoc¢do de inovagdes tecnologicas na rotina juridica
traz preocupagdes, mas também alivios. Ao entender que o incremento do uso de inovagdes
tecnoldgicas na rotina do Poder Judicidrio, torna-se potencial aliada para a garantia de

principios processuais, como a duragdo razoavel do processo e a efetividade, por exemplo.

13 BRASIL. Superior Tribunal de Justica (STJ). Recurso Especial n° 2.045.633/RJ, Relatora: Min. Nancy
Andrighi, julgado em 08 de agosto de 2023. Trata da possibilidade de comunicagdo de atos processuais por
aplicativos de mensagens. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/wp-content/uploads/2023/09/citacao-
whatsapp-valida-der-plena.pdf.
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O incentivo ao uso de ferramentas eletronicas ¢ fomenta nao sé na agilidade ¢ a
modernizagao processual, mas promove principalmente o refinamento de utensilios praticos
para padronizagao e integridade dos principios e dos valores que norteiam a justica.

Ora, ¢ evidente que o ajuizamento excessivo e, na maioria das vezes, dispensavel,
de acdes judiciais no Brasil, também ¢ um motivo relevante para ocasionar a tao falada
morosidade processual, pois afeta a capacidade de atendimento humano adequado e eficiente
dos tribunais.

Assim, a incorporacdo de ferramentas tecnologicas ao sistema jurisdicional
representa uma oportunidade estratégica para atenuar os efeitos negativos decorrentes da
excessiva litigiosidade e da morosidade processual, os quais impactam diretamente a
eficiéncia e a capacidade da infraestrutura do Poder Judiciario.

O panorama favorédvel decorrente da implementacdo de tecnologias no ambito do
Poder Judiciério deve estar necessariamente vinculado ao proposito de uniformizar regras e
procedimentos, de modo a garantir maior seguranca juridica e a devida conformidade
processual frente as inovagdes tecnologicas aplicadas a atividade jurisdicional.

A Resolucao n° 569/2024, por exemplo, representa um marco do avango normativo
voltado a superacdo de entendimentos divergentes acerca de determinados procedimentos
processuais. Seu principal objetivo € conferir maior transparéncia e precisdo as normas,
promovendo o Diario de Justica Eletronico Nacional (DJEN) como um portal unificado para
a publicacdo de intimagdes. Essa centralizacdo busca reforgar o controle, a padronizagdo e a
seguranca juridica na comunicagdo dos atos processuais, alinhando-se a crescente demanda
por uniformidade no sistema judicial eletronico.

Tais vantagens sdo também observadas na expedicao de comunicacdes processuais
via aplicativos de mensagens, sendo mais um método inovador para proporcionar
acessibilidade, adequagdo e celeridade ao tramite processual, tornando-se, assim, mais uma
importante medida a ser adotada em prol da transformacao da realidade juridica, cada vez
mais proxima da sociedade desde que, logicamente, implementada e submetida a
regramentos especificos e uniformes.

Apesar de todas as possiveis funcionalidades e os métodos idealizados, ¢ inegavel
que a adogdo pratica de tais ferramentas ainda se revela incapaz para a reducdo substancial
dos obstaculos ao acesso a justiga.

O territorio de dimensdes continentais do Brasil impde desafios significativos a
uniformizacdo das praticas tecnologicas no ambito processual. Essa dificuldade ¢ agravada
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pelas marcantes desigualdades socioecondmicas, que ainda impedem parcelas consideraveis
da populagdo de usufruir, em condigdes de igualdade, dos avangos digitais aplicados a
Justi¢a, comprometendo o principio do acesso universal e equitativo ao Poder Judiciario.

E necessario considerar, ainda, que as dificuldades ndo se limitam a formulacao de
regras claras, mas também envolvem a adog¢ao uniforme de disposi¢des normativas entre os
diversos tribunais do pais, o que também constituem barreiras substanciais a concretizacao
da seguranca juridica. Sob esse prisma, a utilizagdo da comunicagdo eletronica dos atos
processuais, embora represente um avango tecnologico, uma modernizagao do processo,
ainda pode gerar incertezas quanto a efetiva ciéncia do destinatdrio e ao marco inicial da
contagem dos prazos processuais, aspectos que permanecem marcados por interpretacdes
contraditorias e praticas divergentes entre os tribunais, comprometendo a uniformidade
procedimental no &mbito nacional.

Em que pese a incessante e, reitera-se, necessaria busca pela modernizagao e pela
padronizagdo processual, ¢ imprescindivel um rigoroso acompanhamento de medidas de
capacitacdo (para servidores, magistrados e advogados) a fim de assegurar que as
atualizagdes tecnologicas sejam relevantes ferramentas de refinamento da seguranca
juridica, da facilitacdo e da garantia ao acesso igualitario a justi¢a, bem como a padronizacao
de disposi¢des normativas para atribuir efetiva clareza e transparéncia durante os tramites
processuais.

Assim, a modernizagdo do Judiciario através da tecnologia deve ser pautada na
consisténcia e na uniformidade regulamentar, em prol de se estabelecer ndo s a legitima
confianca dos litigantes perante o sistema jurisdicional, mas principalmente a efetividade e

a garantia dos direitos daqueles que buscam o amparo da justica.

6. CONCLUSAO

Diante das consideragdes apresentadas, conclui-se que, no ambito jurisdicional, as
regulamentagdes devem acompanhar o avango tecnologico, sem esquecer que devem ser
implementando dispositivos especificos que observem e disciplinem adequadamente as
inovacdes introduzidas, especialmente no que tange as comunicagdes processuais
eletronicas. Embora a tecnologia seja reconhecidamente uma aliada fundamental para a
efetivacao de principios processuais, tais como: a duracao razoavel do processo, a eficiéncia
da tramitagdo e a efetividade jurisdicional, é inegavel que a auséncia de uma regulagao
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rigorosa ¢ uniforme a ser seguida pelos tribunais pode resultar na perpetuagdo, ou até
ampliagdo, das lacunas estruturais ja presentes no Judicidrio brasileiro.

Nesse sentido, ¢ valido salientar que o novel arcabougo de comunicacdo processual
on-line sao relevantes alteragdes na realidade processual, que tem o ajustado objetivo de
garantir a seguranca juridica, mas, no entanto, merecem atencdo quanto a sua
implementagdo, pois hd a possibilidade de agravamento dos obsticulos e entraves ja
existentes e enraizados no Direito Processual Civil, perpetuando a desconfianga da sociedade
diante de entendimentos jurisprudenciais divergentes.

Assim, as inumeras resolugdes publicadas pelo CNJ refletem a continua e necessaria
intengcdo de regulamentar a aplicagdo das ferramentas tecnoldgicas no ambito juridico.
Contudo, a adogdo dessas novas praticas pelo Poder Judiciario pode, paradoxalmente,
intensificar desafios preexistentes que afetam os usuérios do sistema jurisdicional, tais como
nulidades processuais, inconsisténcias procedimentais, restricdes ao acesso a justica, enfim,
o aprofundamento de incertezas que permeiam o tramite processual, que comprometem nao
sO a efetividade do processo, mas, sobretudo, podem agravar a violagao de direitos, sejam
eles de natureza processual ou material.

A adaptacdo tecnologica ao cotidiano juridico deve ser incentivada e implementada,
ainda que de forma gradual e limitada, por meio da aplica¢do uniformizada e da consolidagao
pratica de seus instrumentos. Caso o instituto das comunicag¢des processuais realizadas por
meio eletronico seja desenvolvido de maneira padronizada e coerente entre os tribunais, sera
uma valiosa oportunidade para mitigar os danos e riscos identificados ao longo deste artigo,
garantindo a concretizacao dos principios basilares do processo e acima de tudo, conquistara

a confianca dos litigantes e da sociedade diante da certeza da realizacdo da justiga.
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